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#DYK: SAVIEZ-VOUS QUE?

Découvrez de fascinantes anecdotes concernant nos services!
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Solutions d’automatisation (OCR)
Saviez-vous que...

... OCR signifie reconnaissance optique de caractéres? C'est la technologie qui transforme les documents numérisés ou les images en texte numérique

exploitable, consultable et conservable.

... il existe trois types de PDF, et chacun influence le traitement par OCR.

¢ Les PDF authentiques sont créés a partir de programmes comme Word ou Excel et permettent de sélectionner, copier et rechercher du texte.
* Les PDF interrogeables sont des images numérisées déja traitées par reconnaissance optique de caractéres (OCR). Le texte est consultable, mais la
précision peut varier.

* Les PDF numérisés sont de simples fichiers image : ils ne contiennent aucun texte consultable et nécessitent une OCR pour extraire les données.

... LOCR contribue a réduire la saisie manuelle en capturant automatiquement les données des documents numérisés, ce qui améliore la rapidité, la

précision et la cohérence entre les services.

... Des numérisations nettes et de haute qualité font toute la différence ? Les documents flous, illisibles ou manuscrits réduisent la précision de 'OCR : plus le

document d’entrée est clair, meilleur sera le résultat.

... L’équipe OCR travaille en étroite collaboration avec les douanes, ainsi que les services de conformité et de I'informatique pour garantir la

précision, la rapidité et la conformité aux exigences réglementaires.

... « SLOAP » est notre méthode privilégiée pour soumettre les demandes d’OCR au sein de Cole? SLOAP se connecte directement a I'opération, ce qui

rend le suivi et le traitement plus efficaces.

... Nous disposons de canaux spéciaux pour vous aider a obtenir rapidement l'assistance dont vous avez besoin :

i Type de demande i Ou I'envoyer E
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E : Utiliser « Créer une demande OCR » depuis I'en-téte de la facture (ou a la section « Recherche et consultation » :
 Demandes SLOAP ' , ) '
: i pour les pré-alertes uniquement) :
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i Demandes de factures internes i docs@coleintl.com (a utiliser si SLOAP n'est pas disponible) i
T — e i
i Demandes de factures externes i documents@coleintl.com (pour les clients et fournisseurs qui envoient des pré-alertes) ;

... L'OCR peut étre utilisée par plusieurs services, mais elle est étroitement liée aux douanes et au transport de marchandises, ce qui garantit une

intégration efficace des pré-alertes, des factures et des documents dans nos systémes.

(Méme si nous ne sommes pas en contact direct avec la clientéle, 'OCR transforme discréetement les documents numérisés en données exploitables, ce qui

évite a tous des saisies supplémentaires.)

Restez a I’écoute. Nous vous présenterons un différent service le mois prochain!
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